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10 razones para elegir Mercury

Descansa tranquilo sabiendo que tu familia esta protegida por una de las compafiias de seqguros mas
confiables de los Estados Unidos. A continuacién, encontraras las 10 razones por las cuales mas de 3,000
conductores por dia eligen Mercury.

El compromiso de Mercury de ofrecer el mejor valor de seguros posible se tradujo en cientos
de millones de ddlares en ahorros para nuestros clientes desde el primer dia en que abrimos
nuestras puertas.

En un articulo publicado por la revista Forbes, Mercury fue nombrada una de las compafiias
mas confiables de los Estados Unidos, convirtiéndose en una de las uUnicas 10 empresas
que recibieron este honor tres afios consecutivos (2007, 2008 y 2009).

La clave del éxito de Mercury es la relacion que establecen nuestros agentes
independientes con los clientes. Se trata de profesionales altamente capacitados que
estan a tu disposicion para responder todas tus preguntas y que trabajan para crear
un plan de cobertura personalizado ideal para ti. De este modo, sabes que obtienes la

Compromiso cobertura adecuada por el precio mas bajo posible.

Confianza Se estima que el fraude aumenta en un 20% el costo de las pélizas de seguro de
@ auto. Mercury fue pionera en realizar esfuerzos para la prevencion del fraude en

la industria, formando la primera unidad de investigacion de fraudes. Mediante el
trabajo en conjunto con las autoridades locales y federales, esta unidad permitié
llevar a cabo numerosos arrestos y recuperar millones de ddlares del dinero de
nuestros asegurados. Este logro es muy beneficioso para los clientes y constituye

una de las claves para que Mercury pueda mantener sus primas a un bajo costo.
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Asesoramiento de
expertos

Prevencion de fraudes

Servicio para
reclamaciones las
24 horas

El equipo de reclamaciones de Mercury esta disponible las 24 horas del dia para
brindarte asistencia en tus reclamaciones, porque sabemos que el dia no termina
alas 5p.m.

Descuentos P

Solidez financiera
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Mercury ofrece una gran variedad de descuentos que pueden ayudarte a ahorrar
@ aun mas dinero.

Proteccion Descuentos para autos*
Reparaciones ¢ Buen conductor ¢ Asociaciones profesionales
. ¢ Dispositivo antirrobo ¢ Autos multiples
garantizadas : .
¢ Buen estudiante ¢ Conductor ocasional

Satisfaccion Mercury obtiene constantemente las calificaciones mas altas de A.M. Best y Standard

& Poor’s, dos de las agencias de calificacién mas influyentes de la industria.

Mercury protege familias desde 1962, por lo tanto sabes que podras contar con nosotros
cuando mas lo necesites.
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Cuando eliges una instalacion de reparaciones autorizada por Mercury para los trabajos de
reparacion debido a reclamaciones, la garantia de Mercury tendra vigencia mientras seas el
propietario del auto.

Mas del 95% de los clientes de Mercury deciden renovar sus polizas. Solo la excepcional
satisfaccion al cliente puede producir indices de renovacion tan altos. Pero no te limites a nuestra
palabra, entérate de lo que nuestros clientes tienen para decir.

*Los descuentos pueden variar segun el estado. NATL_083010



